
Právní odůvodnění použití osobních údajů

Účel

použití osobních údajů Poskytli jste souhlas Potřebné k plnění smlouvy s vámi nebo přípravě 
uzavření smlouvy s vámi

Potřebné pro dodržování zákonných 
požadavků

Je to v našem oprávněném zájmu nebo v zájmu 
relevantní třetí strany

Komunikace s vámi ANO ANO ANO

Šetření a rozhodování o vás ANO ANO ANO ANO

Poskytování pojištění, nároků a asistenčních služeb 
a dalších produktů a služeb ANO ANO

Zhodnocení, jaké platební kalendáře jsou pro vás 
vhodné, a zpracování plateb ANO ANO ANO

Zlepšování kvality našich produktů a služeb, 
provádění školení personálu a zajišťování 
bezpečnosti informacív

ANO ANO

Prevence, odhalování a vyšetřování trestné činnosti 
a řízení obchodních rizik ANO ANO

Provádění výzkumu a analýzy

ANO
(v případech, kdy je podle právních 

předpisů požadováno právní odůvodnění 
nad rámec oprávněných zájmů)

ANO

Poskytování marketingových informací

ANO
(v případech, kdy je podle právních 

předpisů požadováno právní odůvodnění 
nad rámec oprávněných zájmů)

ANO

Umožnění účasti v soutěžích, losování a dalších 
propagačních akcích ANO ANO

Personalizace využívání Služeb elektronických 
komunikací AIG

ANO
(v situacích, kdy se personalizace 

dosahuje pomocí cookies)
ANO

Správa našich obchodních operací a IT 
infrastruktury ANO ANO ANO

Řešení stížností, zpětné vazby a dotazů ANO ANO ANO

Dodržování platných zákonů a nařízení ANO ANO

Zřízení a ochrana zákonných práv ANO ANO ANO


